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Izdavanje lijekova na temelju bolesničkog lista osiguranih osoba iz država s kojima 
Republika Hrvatska ima sklopljen ugovor o socijalnom osiguranju (BiH, Srbija, 
Makedonija, Crna Gora, Turska) 

 

 

Poštovane kolegice i kolege, 

 

Kada su osigurane osobe iz država s kojima Republika Hrvatska ima sklopljen ugovor o 
socijalnom osiguranju (BiH, Srbija, Makedonija, Crna Gora, Turska) u posjedu ugovorom 
propisane potvrde predviđeni postupak je da se s potvrdom javljaju HZZO-u te se u HZZO-u 
evidentiraju i izdaje im se Bolesnički list u papirnatom obliku. Broj Bolesničkog lista im je 
potom identifikacijski broj HZZO-a koji se upisuje na sve daljnje potrebne dokumente, 
uključujući i račune. 

 

Kao iznimka u hitnom slučaju predviđeno je da se sama ugovorna potvrda preda pružatelju 
zdravstvene usluge, ali tada je pružatelj dužan potvrdu dostaviti HZZO-u kako bi se generirao broj 
Bolesničkog lista. 

Bolesnički list u pravilu nije potrebno prilagati uz račun jer se daljnji postupak obračuna troškova 
prema nadležnoj državi obavlja osnovom ugovorne potvrde, koju HZZO zadržava pri izdavanju 
Bolesničkog lista. 

 

Dakle, u hitnim slučajevima liječnik potvrdu treba dostaviti nadležnom uredu HZZO-a. 

 

U slučaju kada liječnik pod broj Bolesničkog lista upiše broj ugovorne potvrde i potvrdu ne 
dostavi nadležnom uredu HZZO-a, ili kada osigurana osoba iz navedenih država ne ishodi 
potvrdu HZZO-a pa liječnik na recept napiše broj inozemnog osiguranja ili neki drugi nevažeći 
podatak u RH, molimo da se sa svim potrebnim podacima obratite nadležnom uredu HZZO-a, 
kako bi se riješilo izdavanje Bolesničkog lista i kako bi se potom mogli likvidirati svi računi za 
pružene zdravstvene usluge. 

 

S poštovanjem, 

Hrvatska ljekarnička komora 

U Zagrebu, 17.01.2025. 


