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Anketa za ljekarnike — Problemi s izdavanjem lijekova uz kauciju/polog

PoStovane kolegice i kolege,

svjesni smo problema s kojima se ljekarnici u javnim ljekarnama svakodnevno susrecu prilikom
dolaska pacijenata s hitnog prijema ili nakon bolni¢kog lijeCenja, a kojima pritom nije osigurana
terapija.

Dodatni izazov predstavlja neujednaCeno postupanje u razliCitim dijelovima Republike
Hrvatske, Sto ¢esto dovodi do zbunjenosti i frustracije kod pacijenata, ali i do poteSkoc¢a u
svakodnevnom radu zdravstvenih djelatnika. Ovakva praksa moZe negativno utjecati na
kontinuitet zdravstvene skrbi i stvoriti probleme za sve uklju¢ene - kako za pacijente, tako i za
zdravstvene radnike.

U cilju boljeg razumijevanja situacije na terenu, u suradnji s KOHOM-om za vas smo pripremili
kratku anketu. VasSi odgovori pomoci ¢e i nama i njima da steknemo jasniji uvid u konkretne
poteSkoce s kojima se susreéete u praksi.

Rezultati ankete iznimno su namvazni, jer Ce predstavljati temelj za izradu prijedloga usmjerenih
na unaprjedenje sustava i poduzimanje daljnjih koraka. Nas je cilj osigurati ujednaceno
postupanje u svim dijelovima Republike Hrvatske, uz poStivanje prava svih dionika u
zdravstvenom sustavu te osiguranje kvalitetne i dostupne skrbi za pacijente.

Ljubazno Vas molimo da izdvojite nekoliko minuta i ispunite anketu. Vase misljenje nam je
izuzetno vazno.

S poStovanjem,
Hrvatska ljekarnicka komora

U Zagrebu, 04.04.2025.
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